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INTRODUCTION

Assurance de Responsabilité Civile 

=

RC Professionnelle

+

RC Exploitation

Sinistres Prévention des Risques : notamment ERP
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REGLEMENTATION DES ERP

Les LABM sont généralement des ERP de 5ème catégorie type PU 

Sécurité contre l’incendie et 
les risques de panique

Eléments de construction
Prévention Incendie
Moyens de secours
Evacuation
Désenfumage
Installations électriques

Accessibilité aux personnes 
handicapées

Stationnement
Cheminement extérieur et intérieur
Espace d’accueil, attente, soins
Sanitaires
Portes
Escaliers
Eclairage, signalétique et contraste de couleurs
Accueil des chiens guide et d’assistance

RETOUR D’EXPERIENCE SUR LES SINISTRES DANS LES ERP :
CAS DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE 



GUIDES UTILES

RETOUR D’EXPERIENCE SUR LES SINISTRES DANS LES ERP :
CAS DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE 



Montant de la 
réclamation: 

100K€

Problème 
signalétique 

danger:  Fracture 
ayant nécessité 2 

interventions 
chirurgicales et 8 
mois d’arrêt de 
travail – Coût 

prévisionnel: 70k€
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Ferme porte 
descellé- Patient 

violemment 
heurté coût du 

dossier:  15K€

Réclamation
du patient

RETOUR D’EXPERIENCE SUR LES SINISTRES DANS LES ERP :
CAS DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE 



COMMENT PREVENIR LES SINISTRES RC EXPLOITATION

1. REGLEMENTATION ERP 
normes d’accessibilité

2. MAINTENANCE 
ET ENTRETIEN

3. SIGNALISATION 
ADAPTEE
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MADP & LE CONSEIL EN PREVENTION DES RISQUES

Audit de risques & Préconisations

ou

Conseils et accompagnements ponctuels
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Les enjeux de la cyber sécurité

LES CYBERATTAQUES ONT ÉTÉ MULTIPLIÉES 
PAR 4 EN 2020
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La cyber-alarme par ADNOV

Informatique du 
Laboratoire Centre de cyber 

surveillance et d'alerte

Comme l'alarme d'une maison :

Détection de comportements anormaux sur votre informatique
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Le centre de cyber-surveillance
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Retour d'expérience

Détection du malware Kryptis : virus de vols d'informations
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MADP Partenaire des JIB

Donnez- nous votre avis :

Vous allez recevoir une enquête de satisfaction 

N’hésitez pas à nous répondre et notamment 
suggérer des sujets  !


